tiplansingerliand.nl

MEEDENKEN ~ MEEPRATEN

Publieke raadpleging onder de

inwoners van Lansingerland over

lokaal kopen
30 september 2022




Inhoudsopgave

Samenvatting
1. Onderzoeksverantwoording
1.1 Methodiek
1.2 Leeswijzer
1.3 Vergelijking van respons met populatie
2. Resultaten
3. Bijlage: toelichtingen

4. Invior

tiplansingeriand.nl
MEEDENKEN ~ MEEPRATEN

v A b b bW

14
30



tiplansingeriand.nl
MEEDENKEN ~ MEEPRATEN

Samenvatting

Op vraag "1 Hoe vaak bezoekt u een winkel in uw buurt?" antwoordt 52% van de respondenten:
"Meerdere keren per week". Zie pagina 4.

Op vraag "1.1 Hoe bezoekt u een winkel in uw buurt meestal?" antwoordt 62% van de respondenten:
"Fiets". Zie pagina 5.

Op vraag "2 In hoeverre bent u (over het algemeen) (on)tevreden over het winkelaanbod in uw
buurt?" antwoordt in totaal 67% van de respondenten: "(zeer) tevreden". In totaal antwoordt 15%
van de respondenten: "(zeer) ontevreden". Het middelste antwoord (mediaan) is: "Tevreden". Zie
pagina 6.

Op vraag "2.1 Waarom bent u tevreden over het winkelaanbod in uw buurt?" antwoordt 75% van de
respondenten: "Dicht bij huis". Zie pagina 7.

Op vraag "2.1 Waarom bent u ontevreden over het winkelaanbod in uw buurt?" antwoordt 74% van
de respondenten: "Weinig verschillende winkels". Zie pagina 8.

Op vraag "3 Mist u een type winkel in uw buurt?" antwoordt 54% van de respondenten: "Ja". Zie
pagina 9.

Op vraag "3.1 Welk type winkel mist u (misschien) in uw buurt?" antwoordt 48% van de
respondenten: "Winkels met een recreatief aanbod (zoals kleding-, speelgoed- en sportwinkels)". Zie
pagina 10.

Op vraag "4 Wanneer u kijkt naar de afgelopen 5 jaar. Vindt u dat het winkelaanbod erop vooruit of
erop achteruit is gegaan in uw buurt?" antwoordt 38% van de respondenten: "Min of meer gelijk
gebleven". Zie pagina 11.

Op vraag "5 Als u uw gemeente een tip mag geven over het winkelaanbod in uw buurt, welke tip zou
u geven?" worde diverse tips gegeven. Zie pagina 12

Dit en meer blijkt uit panelonderzoek TipLansingerland, waarbij 430 deelnemers zijn geraadpleegd.
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1. Onderzoeksverantwoording

Onderzoek . Tiplansingerland

Onderwerp . Lokaal kopen

Enquéteperiode . 9september 2022 tot 26 september 2022
Aantal vragen 9

Aantal respondenten : 430

Foutmarge . 4,7% (bij een betrouwbaarheidsniveau van 95%)
Rapportagedatum : 5 oktober 2022
Toelichting:

De foutmarge geeft de precisie van een gemeten percentage aan. Hoe kleiner de foutmarge, hoe

preciezer het gemeten resultaat. In dit onderzoek is de foutmarge maximaal £4,7%.

Het betrouwbaarheidsniveau geeft de verwachte kans aan, dat bij herhaling van de meting onder

gelijke omstandigheden, een zelfde resultaat wordt verkregen.

1.1 Methodiek

De vragenlijst is opgesteld in samenwerking met Hart van Lansingerland.

Op 12 september 2022 is de enquéte met een begeleidend schrijven naar de leden van het Tip-
burgerpanel gestuurd.

Op 19 september 2022 is een herinneringsmail gestuurd.

Alle respondenten vullen de vragenlijst anoniem in.

De resultaten zijn gewogen naar leeftijd.

1.2 Leeswijzer
De toelichtingen in deze rapportage zijn de letterlijke antwoorden van de respondenten.

Hier kunnen spelfouten of andere taalfouten in voorkomen.

1.3 Vergelijking van respons met populatie
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2. Resultaten

In iedere buurt is het winkelaanbod verschillend. De ene inwoner bezoekt wekelijks een winkel in de
buurt, de andere komt bijna nooit bij een winkel in de buurt. Graag horen we van u hoe u denkt over
het winkelaanbod in uw buurt.

1 Hoe vaak bezoekt u een winkel in uw buurt?

Dagelijks (n=430)

Meerdere keren per week 52%
Wekelijks

Enkele keren per maand
Maandelijks

Enkele keren per jaar

Nooit

Weet niet

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Op vraag "1 Hoe vaak bezoekt u een winkel in uw buurt?" antwoordt 52% van de respondenten:
"Meerdere keren per week". Zie toelichtingen op pagina 13.
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Onderstaande vraag wordt alleen getoond aan respondenten die vraag 1 met ‘Dagelijks’, ‘Meerdere
keren per week’, “‘Wekelijks’, ‘Enkele keren per maand’, ‘Maandelijks’ of ‘Enkele keren per jaar’
hebben beantwoord.

1.1 Hoe bezoekt u een winkel in uw buurt meestal?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Te voet (n=430)

Fiets 62%
Scooter
Auto 58%

Openbaar vervoer

Andere manier, namelijk:

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Op vraag "1.1 Hoe bezoekt u een winkel in uw buurt meestal?" antwoordt 62% van de respondenten:
"Fiets". Zie toelichtingen op pagina 13.
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De kwaliteit, het aantal en de locatie van de winkels kunnen van belang zijn voor de (on)tevredenheid
over het winkelaanbod in uw buurt. We horen graag van u in hoeverre u in het algemeen
(on)tevreden bent over het winkelaanbod in uw buurt.

2 In hoeverre bent u (over het algemeen) (on)tevreden over
het winkelaanbod in uw buurt?

Zeer tevreden (n=420)

Tevreden 58%
Neutraal
Ontevreden

Zeer ontevreden

Weet niet

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Op vraag "2 In hoeverre bent u (over het algemeen) (on)tevreden over het winkelaanbod in uw
buurt?" antwoordt in totaal 67% van de respondenten: "(zeer) tevreden". In totaal antwoordt 15%
van de respondenten: "(zeer) ontevreden". Zie toelichtingen op pagina 13.
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Onderstaande vraag wordt alleen getoond aan respondenten die vraag 2 met ‘Zeer tevreden’ of
‘Tevreden’ hebben beantwoord.

U heeft aangegeven tevreden te zijn over het winkelaanbod in uw buurt.

2.1 Waarom bent u tevreden over het winkelaanbod in uw

buurt?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Dicht bij huis 75% (n=277)
Het aantal winkels

De openingstijden van de winkels

De kwaliteit van de winkels
Aanwezigheid specifieke supermarkt
Veel verschillende winkels

De sfeer van het winkelgebied

Weinig leegstand

Bereikbaarheid

De parkeermogelijkheden bij de winkels
Aanwezigheid van horeca
Aanwezigheid van zorgfuncties

Andere reden

Weet niet

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Op vraag "2.1 Waarom bent u tevreden over het winkelaanbod in uw buurt?" antwoordt 75% van de
respondenten: "Dicht bij huis". Zie toelichtingen op pagina 15.
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Onderstaande vraag wordt alleen getoond aan respondenten die vraag 2 met ‘Ontevreden’ of ‘Zeer
ontevreden’ hebben beantwoord.

U heeft aangegeven ontevreden te zijn over het winkelaanbod in uw buurt.

2.1 Waarom bent u ontevreden over het winkelaanbod in uw

buurt?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Ver weg van huis (n=65)
Het aantal winkels

De openingstijden van de winkels
De kwaliteit van de winkels
Afwezigheid specifieke supermarkt
Weinig verschillende winkels 74%

De sfeer van het winkelgebied

Veel leegstand

Bereikbaarheid

De parkeermogelijkheden bij de winkels
Afwezigheid van horeca

Afwezigheid van zorgfuncties

Andere reden

Weet niet

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Op vraag "2.1 Waarom bent u ontevreden over het winkelaanbod in uw buurt?" antwoordt 74% van
de respondenten: "Weinig verschillende winkels". Zie toelichtingen op pagina 15.
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Met type winkel wordt bedoeld: winkels met een dagelijks aanbod (zoals supermarkt), winkels met
een recreatief aanbod (zoals kleding-, speelgoed- en sportwinkels) en winkels met een grootschalig
aanbod (zoals bouwmarkt en tuincentrum).

3 Mist u een type winkel in uw buurt?

Ja 54% (n=409)
Misschien - 11%
Nee 28%
Weet niet 6%
0:% 2CI)% 4CIJ% 6CI)% 8CIJ% 10IO%

Op vraag "3 Mist u een type winkel in uw buurt?" antwoordt 54% van de respondenten: "Ja".
Zie toelichtingen op pagina 16 en verder.

10
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Onderstaande vraag wordt alleen getoond aan respondenten die vraag 3 met ‘Ja’ of ‘Misschien’
hebben beantwoord.

3.1 Welk type winkel mist u (misschien) in uw buurt?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Winkels met een dagelijks aanbod (zoals

supermarkt) (n=269)

Winkels met een recreatief aanbod (zoals kleding-

0,
, speelgoed- en sportwinkels) 48%

Winkels met een grootschalig aanbod (zoals
bouwmarkt en tuincentrum)

Ander type winkel 43%

Weet niet

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Op vraag "3.1 Welk type winkel mist u (misschien) in uw buurt?" antwoordt 48% van de
respondenten: "Winkels met een recreatief aanbod (zoals kleding-, speelgoed- en sportwinkels)".
Zie toelichtingen op pagina 17 en verder.

11
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4 Wanneer u kijkt naar de afgelopen 5 jaar. Vindt u dat het
winkelaanbod erop vooruit of erop achteruit is gegaan in uw
buurt?

Sterk vooruit (n=404)
Vooruit

Een beetje vooruit

Min of meer gelijk gebleven 38%
Een beetje achteruit
Achteruit

Sterk achteruit

Weet niet

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Op vraag "4 Wanneer u kijkt naar de afgelopen 5 jaar. Vindt u dat het winkelaanbod erop vooruit of
erop achteruit is gegaan in uw buurt?" antwoordt 38% van de respondenten: "Min of meer gelijk
gebleven". Zie toelichtingen op pagina 20.

12
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5 Als u uw gemeente een tip mag geven over het winkelaanbod in uw buurt,

welke tip zou u geven?
Tips: 55%

Ik heb geen tip: 33%

Weet niet: 12%

Zie toelichtingen op pagina 21.

13
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3. Bijlage: toelichtingen

1 Hoe vaak bezoekt u een winkel in uw buurt?

Toelichting

Meerdere keren per e |k woon in Zoetermeer en kom in Bleiswijk de boodschappen doen, dat

week zegt alles!
Wekelijks o Bleiswijk supermarkt
Maandelijks e Boodschappen bestel ik lokaal, maar laat ik bezorgen. Feitelijk 'bezoek'

ik de winkel dus niet.

1.1 Hoe bezoekt u een winkel in uw buurt meestal?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Andere manier, namelijk:

Auto, en te voet, soms per fiets

Scootmobiel (3x)

Scootmobiel of met de auto met hierin een rolstoel.
Voor de grote boodschappen pak ik de auto

Wij hebben geen openbaar vervoer

1.1 Hoe bezoekt u een winkel in uw buurt meestal?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Toelichting
e Voor ouderen en mensen die slecht ter been zijn en mensen met een luchtwegaandoening is
naar het centrum lopen een ramp met die enorme verhogingen.
Het zou mooi zijn als er onderaan de Kruin liften komen omdat er voor de oudere klanten
niet is nagedacht dat zij die heuvels op moeten,laat staan met gladheid.

2 In hoeverre bent u (over het algemeen) (on)tevreden over het

winkelaanbod in uw buurt?
De kwaliteit, het aantal en de locatie van de winkels kunnen van belang zijn voor de (on)tevredenheid
over het winkelaanbod in uw buurt. We horen graag van u in hoeve

Toelichting
Zeer tevreden e L’land biedt werkelijk alle smaken, van prijsvechters tot meer high-end. Heel
fijn!

14
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Neutraal e Buiten de te grote hoeveelheid kappers in Berkel en Bergschoek is het redelijk

divers

Er is alleen een (kleine) supermarkt die prima is voor noodaankopen.

Helaas is er geen doe het zelf winkel meer

In Bergschenhoek doe ik boodschappen en in Berkel winkel ik.

In bleiswijk mis ik wel een bouwmarkt en of hema/action/blokker achtige

winkel

e Sommige winkels zijn top, maar ik mis wel bepaalde winkels die je wel in
Rotterdam hebt

Ontevreden e Mis winkel aanbod, visboer, Blokker, speelgoedwinkel. Bouwmarkt is weg.
e Van sommige soorten zijn er meerdere winkels, maar voor andere moet je
echt het dorp uit.
e Voor de speciale winkel moet je naar berkel of zoetermeer en dan ga je met
de auto.
Zeer e Een kapper op elke hoek is overbodig
ontevreden

2.1 Waarom bent u tevreden over het winkelaanbod in uw buurt?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Andere reden, namelijk:
o Gezellige markt
o Het betreft één Supermakt
e |k spreek nu over het winkelaanbod in Berkel

2.1 Waarom bent u tevreden over het winkelaanbod in uw buurt?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Toelichting

e Met name slager, bakker, kaasboer

2.1 Waarom bent u ontevreden over het winkelaanbod in uw buurt?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Andere reden, namelijk:
e Bij de winkels moet veel meer aandacht komen voor duurzaamheid.
e Geen doe het zelf
e |k mis een soort Blokker, Hema, Marskramer achtig iets in Bleiswijk. En een schoenenwinkel. En
een uitgebreidere markt.
e In Bergschenhoek zitten teveel kappers te weinig andere winkels
e Kwaliteit en variéteit van de horeca
e Te veel supermarkten en te weinig gespecialiseerde winkels
o Teveel van het zelfde.horeca kappers kleding
e Teveel van de zelfde winkels bijvoorbeeld kappers
o Weinig loopruimte in het kleine centrum van Bergschenhoek, mede door terrassen

15
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2.1 Waarom bent u ontevreden over het winkelaanbod in uw buurt?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Toelichting
o Wel 3 bakkers in bleiswijk, jammer wat brood kan je overal kopen.
huishoudelijke artikelen niet, en schoenen ook niet.

3 Mist u een type winkel in uw buurt?

Toelichting
Ja

Anwb

Bijvoorbeeld Hema

Biologische supermarkt of reform winkel

Biologische winkel.

Blokker

De lidl

Doe-het-zelf-zaak, huishoudelijke artikelen zaak

Echter bakker, geen fabrieksbakker

Ecoplaza

Een gezonde afhaal zaak

Een goede schoenen winkel zou fijn zijn in Bleiswijk

Een groenteboer

Een schoenenzaak bv. In plaats van heel veel kappers in 1 dorpt

Een slager (met evt verse kant en klare maaltijden) bij Gouden Hart. Met zoveel

werkende mensen in de wijk is dat echt een gemis. En in het dorp weer een

Marskramer of Blokker.

Een vlotte schoenenwinkel

Een weekmarkt met meer kramen zou handig zijn.

Een winkel die streekproducten verkoopt zoals aardappelen, fruit en groenten

Een winkel met goede sportartikelen

Gezellig dorpscentrum

Goede herenkledingzaak in Lansingerland

Goede slager

Goede sportwinkel

Goedkopere schoenenwinkel zoals van haren

Groenten boer (vaste winkel)

Herenmodewinkels wat meer aanbod

Huishoudelijke artikelen, meer schoenenwinkels, sportwinkels

e Huishoudelijke dingen

e In action in Bergschenhoek

e Kleding voor grote maten

o Kleding voorcde iets grotere maten

e Meer gespecialiseerde winkels op het gebied van eten/drinken/biologisch

e Mis groenteboer, boekwinkel en visboer

e Op Westerplein geen slager en groenteboer.

o Parfumerie

16
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e Poelier in bergschenhoek, een goede groente winkel, en een goede viswinkel (ipv
wat we nu hebben) en een slager met een uitgebreid assortiment

Rituals

Rituals, goedkopere alledaagse schoenen winkel, Lidl

Speelgoed... schoenen.... kantoorbehoeften...

Traiteur

Viswinkel in Bleiswijk

Viswinkel, doe het zelf winkel

Voorheen was er ook een marskramer, die mis ik echt nog in Bleiswijk, voor
cadeautjes of huishoudartikelen

e  Winkel voor verlichting.

Misschien e De winkels zoals blokker hebben weinig keuze.
e |k zou graag een slager en groenten/fruitwinkel in het Gouden hart zien
e Speelgoedwinkel, hobbywinkel, moderne dameskleding voor grote maat
betaalbaar of gewoon een goede markt 1x pw
Nee e Ben gewend aan wekelijkse boodschappen in één keer, elders. Wijk heeft ook

eigenlijk geen mogelijkheden voor uitbreiding.

e Eris een zeer divers aanbod op het dorp. De incidentele keren dat ik een winkel
mis ligt ons dorp centraal genoeg om "even" naar een grotere stad te kunnen.
Maar dat is eigenlijk zelden. Afgelopen zomer bijvoorbeeld Decathlon Rotterdam.

e Grotere HEMA

e |k vind het fijn dat er in de buurt andere winkels zijn dan in de stad. Dat kleine
ondernemers de kans hebben ipv grote ketens.

3.1 Welk type winkel mist u (misschien) in uw buurt?

(Mee

And

rdere antwoorden mogelijk)

er type winkel, namelijk:

(Kantoor)boekwinkel. De primera heeft een te beperkt aanbod

Action Blokker Xenos

Action marskramer speel goed winkel

Baby artikelen

Bakker

Betaalbare sch

Betaalbare schoenenwinkel

Betaalbare winkels voor de gewone man, zoals een Van Haren, H&M, een grote maten winkel
en betaalbare kledingwinkel voor de jeugd

Big bazaar

Biologisch winkel/ supermarkt

Biologische slager

Biologische supermarkt

Biologische supermarkt en een zaak met huishoudelijke spullen, zoals een Blokker of een
Marskramer

Blokker (5x)

Blokker /hema/ action achtige winkel

Blokker achtig

17
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Blokker en cadeauwinkel

Blokker en meer mannen mode

Blokker-aanbod, vitamin store en luxe huishoudwinkel

Blokker/ marskramer/ primark/ c&a/ h&m/ Hunkeméller/ erotiek winkel/ so low/ gaming
winkel

Blokker/Marskramer

Boekhandel

Boekhandel (er is alleen een primera met een paar bestsellers), betaalbare (Turkse)
groenteboer/slager

Boekhandel, doe het zelf

Boekhandel, groenteboer en visboer

Boekhandel/uitgebreid kantoorartikelen

Boekwinkel

Boetiekjes en jeugd

Bouw maat

Breder assortiment zoals Turkse / Marokkaanse / Indische winkels

Broodjes

C&A. Kledingwinkels in het dorp vind ik niet zo, veelal duur of matig/specifiek aanbod. iets meer
mainstream aanbod zou wel fijn zijn. Pas geleden zocht ik een witte blouse.. in heel het dorp
niet te vinden, o6f >€80

Echte banketbakker + (klassieke) tearoom

Ecologisch aanbod van eten drinken

Een kadowinkel

Een leuke betaalbare schoenenzaak, zoals van haren of de bristol. En een kledingwinkel zoals de
C&A of H&M

Een toko

Eko plaza, biologische supermarkt, reformwinkel, kwaliteitskledingzaak

Ekoplaza of andere duurzamere winkels

Ekoplaza, toko, verse lokale groente, om meer alternatief en gezond eten te kunnen halen
zonder daarvoor naar Rdam, Zmeer of Wveen te hoeven

Gezonde afhaal

Goede herenkledingzaak in Lansingerland

Goedkope supermarkt

Goedkopere schoenewinkel zoals van haren

Groente, fruit en salades, traiteur

Groente/fruit/vlees

Groenteboer (2x)

Groenteboer , of winkel van de boeren uit omgeving

Groenten

Groentewinkel

Grotere maten

H&M of zoiets

Horeca

Huishoud art

Huishoud, cadeau, boeken, schoenen, electronica, groente.

Huishoudeli jk

Huishoudelijke artikelen

Huishoudelijke artikelen zoals een Blokker

Huishoudelijke artikelen, doe het zelf, speelgoedwinkel, sportzaak

Huishoudelijke producten

18
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e Huishoudelijke winkel: Blokker oid

e Huishoudspullen schoenen speelgoed

e Huishoudspullen, traiteur, koffiewinkels, saladebar

e Huishoudwinkel, zoals Blokker

o |k mis een leuke schoenenwinkel

e Interieur, schoenen, rituals, kadowinkel,

e Interieur, verlichting

e Juwelier snuisterijen

o Kippie

o Kleding - en schoenen winkels

o Kleding, vers, .....

e Kleine zelfstandigen groente, zuivel ed

e Kringloop

o Kwalitatief goede bakker (zuurdesem)

e Lidl

e Lidl env.d. Broek

e Parfumerie

e Patisserie zaak

e Rituals, blokker, sportwinkel, een winkel met streekproducten (biologisch eieren, vlees,
landbouwproducten, bloemen etc uit Lansingerland)

e Rituals, goedkopere en alledaagse schoenenwinkel

e Schoenen

e Schoenen groentewinkel kleding versplein etc.

e Schoenen winkel

e Schoenen, groenteboer, lingerie

e Schoenenwinkel

e Schoenenwinkel cadeauwinkel

e Schoenenwinkel en Lingeriewinel

e Schoenenwinkel en winkel met huishoudelijke artikelen zoals Blokker

e Schoenenzaak

e Servicepunt van de gemeente in Bleiswijk

e Slagerij (2x)

e  Sportwinkel

e Streekproducten zoals aardappelen, fruit en groenten

e  Supermarkt dirk

e Supermarkt met 'refill' mogelijkheden om met minder afval boodschappen te kunnen doen.

e Toko (5x)

e Verswinkels, slager, groenteboer, kaasboer

e Vis

e Viswinkel

e Vlotte schoenenwinkel

e Warenhuis met bv huishoudelijke spullen

e Winkel met buitenlandse verse eetbareproducten

o Winkel met huishoudelijke artikelen Blokker, Marskramer

o  Winkel voor visspullen

Winkels met aanbid vanuit andere culturen
e Woktogo

e WoonDecoratie

e Zero waste winkel

e Zie antwoord vraag 3
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e Zie hierboven
e Zievraag3

3.1 Welk type winkel mist u (misschien) in uw buurt?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Toelichting
e Daarnaast mis ik ook winkels met goede betaalbare kinder- en tienerkleding, dat bestel ik nu
allemaal online bij gebrek aan aanbod.
e Dagelijks aanbod: Blokker oid, voor kwalitatief goede huishoudspullen. Recreatief aanbod:
kinderschoenen! Hiervoor ga ik altijd naar Pijnacker of Rotterdam
In bleiswijk, geen blokker, of action oid alles wel in berkel en rodenrijs.
Kinderkleding en speelgoed, anders dan intertoys en spelletjes.
Sportkleding en schoolartikelen.
Toko en schoenenwinkel
Tuincentrum zou wel leuk zijn, nu helemaal naar Pijnacker. Verder ben ik blij met de verswinkels
e.d., fijn om goede kwaliteit en bekende gezichten in de buurt te hebben. Verder complimenten
voor de Pets Place en de Lingeriewinkel
e Zie boven

4 Wanneer u kijkt naar de afgelopen 5 jaar. Vindt u dat het winkelaanbod
erop vooruit of erop achteruit is gegaan in uw buurt?

Toelichting
Een beetje ¢ Fijn dat er een goed restaurant in Bergschenhoek is ( Josh en Juuls ). Zorg er als
vooruit gemeente voor dat bij cafe 'bij Tries' de goedkope tuinschermen verwijderd
worden. Dit is vreselijk om te zien op zo'n mooi vernieuwd dorpsplein. Dit mag
de gemeente echt niet tolereren !! De kwaliteit van de uitstraling van het mooie
plein wordt hiermee te niet gedaan.

Min of meer e Jammer van Silk&Stone

gelijk
gebleven
Een beetje e Aso gedrag vies op de straat fietsen scooters alleen op woensdagen politie of
achteruit boa maar geven geen boete.

e Een kookwinkel is weg. De Marskramer is verdwenen en er zijn geen

vergelijkbare zaken voor teruggekomen.

e Marskramer is verdwenen in Bleiswijk en Berkel

e Sommige winkels zijn dichtgegaan

e Veel van hetzelfde. Heel veel supermarkten, veel boekenwinkels

e Wat leeg stand is altijd treurig maar het wordt toch redelijk opgevuld
Achteruit e Eris enkel supermarkt, horeca en kapper aanbod

Geen winkel winkels zoals kado of inrichting of iets waar je direct school spullen
, kaplaarsjes, school gympen of sport setjes kunt kopen ( betaalbaar )
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e Teveel kappers

Sterk e Weinig winkels in bleiswijk, alles in berkel en rodenrijs.
achteruit
Weet niet e |k woon hier pas 2 jaar.

e Vind het veel te druk worden op dorp, zeker met dat kollosale gebouw bij de
scholen.

5 Als u uw gemeente een tip mag geven over het winkelaanbod in uw buurt,

welke tip zou u geven?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Tip 1:

e 5 bakkers in een straal van 100m is wat veel

e Aandacht voor (serieuze) kunst en cultuur

e Action

e Aldi

e Als erveel zijn bv brillenwinkels zijner genog dus niet meer eebij

e Ander heren zaak bv the stone

e Auto's helemaal weren uit de Herenstraat.

o Bakkers,kappers,opticiens hebben we wel genoeg...

e Behoud de mix van vooral middenklasse en hoge segment winkels met een vleugje budget
winkels. Perfecte mix.

e Beperken autoverkeer Dorpsstraat/Smitshoek, zodat dit meer bij het centrum wordt getrokken

e Bergschenhoek een 5

e Bergschenhoek kinderkleding

e Bergschenhoek meer gevarieerd aanbod

e Berkel centrum niet groter maken en bergschenhoek aantrekkelijker

e Betaalbare schoenenwinkel. ( Nelson)

e Betaalbare sportwinkel

e Betere bereikbaarheid

e Bigbazar

e Bij de lidl zijn het aantal parkeerplekken soms te laag, en dat geeft overlast rondom de lidl bij
bewoners, dus misschien een tip om lidl svp niet uit te breiden (de winkel en parkeerplek beide
niet).

e Biologische supermarkt

e Blokker (3x)

o Blokker oid

e Boekhandel

e Boekwinkel

e Breder aanbod. Meerdere slagers viswinkels kaasspeciaal zake

e Buitensport winkel zoals bijvoorbeeld Bever sport

e Butget winkel

e CR&A of desnoods H&m

e De huren voor de lokale winkeliers verlagen

De leegstand wegwerkendoet niet goed aan het imago
o De lege winkelpanden vullen
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De plaatsing van de fietsen

De variatie en hoeveelheid winkels is in Berkel het grootst. Openbaarvervoer vanuit Bleiswijk
naar Berkel centrum is matig, dus aandacht voor OV Bleiswijk als de meeste winkels in Berkel
gelegen zijn

Delicatessezaak/versmaaltijden

Directe ov verbinding Bleiswijk naar winkelkernen

Dirk heeft een distributiecentrum in Lansingerland: laat ze ook een winkel openen
Diversiteit winkels

Een biologische supermarkt met reformartikelen

Een bouwmarkt in bleiswijk

Een Dirk

Een Dirk supermarkt

Een ecoplaza of zoiets dergelijks

Een schoenenwinkel zoals Pim Doesburg, waar je sneakers kan kopen

Een slager in het nog altijd leegdtaande pand Gouden Hart

Een toko

Een toko oosterse supermarkt

Ekoplaza

Er is geen variatie in het winkelaanbod zoals bijv in Berkel.

Er zijn te veel kapperszaken

Fietsparkeerplaatsen bijplaatsen/maken overal waar er winkels zijn.

Ga leegstand tegen

Geef geen vergunning meer voor bakkers, er zijn er veel

Geef kleine ondernemers de kans

Geef ruimte aan kleine originele winkels

Geen

Geen bakkers meer

Geen fastfood meer erbij

Geen grote ketens

Geen grote ketens!

Geen grote uitbreiding graag, want dan komen bestaande zaken in de problemen
Geen kappers meer erbij

Geen kappers!

Gezellig terras

Gezelliger maken

Goed kijken waar toestemming voor wordt gegeven

Goede slager

Goede speelgoedwinkel

Goedkope schoenen winkel (van Haren!!!)

Goedkopere schoenewinkel

Graag meer aandacht voor duurzaam aanbod, in lijn met wereldwijde ontwikkelingen.
Groenteboer

Groentewinkel

Groepeer winkels

Grotere Albert Heijn, deze is ontoereikend voor de groei van Lansingerland

Haal blauwe parkeerzone weg en laat onbeperkt parkeren

Handhaving, einde van de dag soms louche mensen aanwezig

Handige bouwmarkt

Hema (2x)

Het zo laten en deze ondernemers steunen

22



tiplansingeriand.nl
MEEDEMKEN ~ MEEPRATEN

e Hou de kleine ondernemers in stand.

Hou naast goedkopere zaken a la Lidl en Aldi ook genoeg oog voor luxere winkels. Nu is dat
prima maar verhouding moet goed blijven.

Houden zoals het is

Huishoud winkel in bleiswijk

Huishoudelijk

lets van een blokker

lets voor kinderen, of kleding, of speelgoed oid. Nu is er voor hen niets leuks.
In Berkel en Rodenrijs veel te veel winkels in Bleiswijk veel te weinig

In de buurt betreft 1 supermarkt, maar dat is iets anders dan de dorpskern
Inzet op grote mode ketens

Jeugd ( only, jd sport, Vero moda)

Kaas marktkraam naast een kaas winkel is wat overdreven. Wat diversiteit is beter
Kado artikelen

Kado winkel

Kinderkleding met wat exclusievere merken

Kleding voor grotere maten

Kledingwinkel voor jongere dames

Kleine boetiekjes.

Koopavond beleid.. treurig dat vrijwel alles dicht is..

Koopavond en zondagochtend open

Kwaliteitskleding hogere segment

Kwekers en boeren uit de buurt laten verkopen

Landelijke kledingketen aantrekken

Leegstand oplossen

Let op dat er niet teveel eetgelegenheden en kappers bij komen

Leuk winkelcentrum, kom er graag.

Leuke bistro waar je voldoende Vega én lactosevrije kunt eten

Lidl (3x)

Lidl erbij

Lidl in Bergschenhoek

Maak het winkelgebied gezelliger

Maak van Dorpsstraat en Vlashoeck één winkelgebied

Maak van het dorpskern Berkel en Rodenrijs een wandelgebied.

Max aantal dezelfde winkels zoals kappers

Meer betaalbare winkels, voor iedere portemonee wat wils

Meer hoge kwaliteit horeca

Meer horeca

Meer invalide parkeer plaatsen

Meer levendigheid brengen..

Meer meegaan in de algemene trend van ecologisch verantwoord aanbod
Meer parkeerplaatsen

Meer parkeerplekken vlakbij

Meer ruimte met parkeren ( Hoogvliet/Muller) parkeerplaats vind in onhandig en klein
Meer schoenenwinkels

Meer spreiden over woongebieden

e Meer streekproducten

e Meer terrasmogelijkheden

e Meer variatie

e Meer variatie in restaurants
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Meer variatie in winkels

Meer variatie niet altijd het zelfde soort

Meer variatie, dus niet drie bakkerszaken maar wel een boekenwinkel
Meer verscheidenheid in winkels

Met de nieuwbouw, blijft er voldoende parkeergelegenheid?
Meubelzaak

Minder bakkers en kappers, sturen op het aanbod

Minder bakkers, waarom 2 turkse bakkers

Minder eettentjes en kappers

Minder horeca

Minder kappers

Minder kappers zaken

Minder winkelketens, meer lokale ondernemers

Minder winkels op dezelfde plek.

Nelson

Niet alleen bakkers

Niet nog meer winkels aub

Niet te veel van t zelfde(kappers)

Niet teveel dezelfde winkels, Bergschenhoek heeft 8 kappers, 2 supermarkten en de rest is
horeca

Nog een andere bakker, bijv. Jongerius.

Nog wat meer herenmode winkels

Of meer faciliteren in kern Bleiswijk of de verbinding met Berkel centrum directer en korter
maken

Only

Open weer het servicepunt van de gemeente Lansingerland in Bleiswijk
Openingstijden op zondag verruimen: voor 12:00 uur open
Oplaadpunten voor E-bikes

Panden met lagere huurprijs aanbieden

Parfumerie zoals ici paris

Patisserie zaak

Platenzaak

Probeer het aanbod gevarieerd te houden

Reorganize Bleiswijk, make a new winkelcentrum

Repareer alle onderdelen van het straatwerk

Restaurant

Schoenen

Schoenen shop

Schoenenwinkel (2x)

Schoenenzaak

Schoenwinkel

Scjjoenenwinkel

Slagerij

Speelgoed (2x)

Speelgoed, boeken, huishoud artikelen

Speelgoedwinkel

Sportkleding, schoenen

Sportwinkel (2x)

Sportwinkel met breder aanbod dan huidige sportzaak
Supermarkt belangrijk voor ouderen
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Toko (3x)

Traiteur

Verhouding tussen winkels en (fast food) horeca in balans houden
Verkoop van verse vis

Verlaag de verhuurprijzen voor kleine ondernemers

Verse groenten

Versplein/markt

Viswinkel (2x)

Voldoende parkeerplaatsen na alle nieuwbouw

Voor zover mogelijk: doe er alles aan om leegstand te voorkomen
Voorkom leegstand

Voorkom leegstand. Houd de prijs laag

Voorkom teveel winkels die hetzelfde verkopen

Vraag niet zulke hoge huurprijzen, dan heb je minder leegstand
Vraag vestiging Ekoplaza

Waar zijn handhavers

Warenhuis-achtig

Wat goedkopere kleding winkeks

Wat meer winkels in het Rodenrijs

We missen echt een versplein in Westpolder, dus slager, kaaswinkel.
We zijn blij met de horeca!

Winkel met huishoudelijke artikelen

Winkeliers voorrang geven boven marktkooplui of standhouders

Zie mijn antwoord hierboven

Zoals eerder gezegd, een wat gevarieerder winkelaanbod

Zondag ochtend open

Zorg dat de zuidelijke kant van de dorpstraat ook gezellig wordt
Zorg dat er geen leegstand komt

Zorg dat winkels/supermarkten zondagochtend al open kunnen als ze dat willen
Zorg van behoud aan winkel aanbod in lastige tijden

Zorg voor aantrekkelijk winkelklimaat door flexibel te zijn richting winkeliers
Zorg voor een goede sortering winkels,geen 5 kappers en 3 bakkers...
Zorg voor een ruimtelijke inrichting van de pleinen

Zorg voor koopavond

Zorg voor schone omgeving.

Zorg voor wat meer diversiteit

Zorgen dat er snel een Lidl komt

Zoveel mogelijk parkeerplaatsen

Tip 2:
o Aantrekkelijker maken om met fiets te komen
e Action uitbreiden, is altijd druk en vol terwijl er ook nog een bovenverdieping is
o Aheen xI maken
e Alles gaat naar Berkel en Rodenrijs Bleiswijk hangt er maar bij
e Baby spullen ( benodigdheden)
o Berkeleen9
e Betaalbare/ leuke kleding voor hele gezin
e Betere connectie tussen lokale productie (vb kassen) en aanbod in winkels.
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Biologische winkel

Bloemenwinkel weg en bruin-eetcafe heel veel behoefte aan in de buurt
Blokker (2x)

Blokker oid

Boekenhandel

Boekhandel (2x)

Boerenmarkt

Boetiekjes

Bristol

Combi-winkels maken, bijv. koffietentje / boekhandel

De wekelijkse markt uitbreiden, deze is nu echt schandalig klein
Delicatesse winkel

Dirk (2x)

Doe het zelf

Een action/hema en of blokker winkel in bleiswijk zou fijn zijn.
Een groenteboer

Een winkel met huishoudelijke producten zoals de Blokker/ Marskramer
Ekoplaza of iets dergelijks

Faciliteer voldoende auto- en fietsparkeerplaatsen

Geef ruimte aan locale producten

Geen kappers meer

Geen winkels met hele goedkope spullen

Geenkappers meer

Gezondevoeding winkel

Goedkopere winkelketen

Groenteboer

Grondverlichting op het plein verwijderen

H&M

Hema

Hema e.d.

Hema met vers afdeling

Het bevorderen om met de fiets of te voet te komen.

Hobby met papier e.d

Horeca langer open

Hou het aanbod geconcentreerd , zoals in Bleiswijk het geval is)
Hou het gezellig, qua aankleding

Hou het zo gezellig

Hou leegstand weg!

Hubo

In de dorpskern Berkel ontbreekt aan een Blokker.

Kado winkel met speelgoed enz

Kijk ij Rokkeveen/zoetermeer, goede viswinkel/groentewinkel/slager
Kijk naar de fietsers door het dorp

Kledingwinkels voor tieners

Kleine winkeltjes in een pand, proeverijen, overdekte markt
Kruin in oude situatie was beter voor de fietsers, te weinig fietsplekken terras josh en Juul pikt
gewoon een bankje in. Veel te smal nu.

Lidl super

Lingerie

Lingerie shop
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Lingerie zoiets als de Hema

Maak het centrum sfeervoller (betere beleving).

Maak het de horeca makkelijker om vragen/aanpassingen etc snel door te voeren. Sneller en
flexibeler. Als zij verdwijnen is de geest uit het dorp.

Maak het winkelgebied autoluw

Meer cultuurgerelateerde winkels, speciaalzaken

Meer diversiteit

Meer diversiteit in het aanbod (2x)

Meer en bredere parkeerplaatsen

Meer fietsenstalling ruimte

Meer horeca dichter bij elkaar

Meer horeca op plein Bergschenhoek en Zeeman verplaatsen

Meer parkeerplaatsen

Meer plekken voor jongeren, nu veroorzaken ze overlast voor de AH
Meer toegang voor mensen met beperking

Meer traiteurs harige speciaalzaken

Meer variatie aan winkels

Meer variatie in boodschappen

Meer verschillende winkels

Meer verspreid horeca beter betaalbaar

Minder kappers

Minder kappers in het dorp, maar gevarieerder aanbod

Minder zelfstandige winkeliers; meer winkels van ketens zoals Eyewish
Mis een schoenwinkel met goede schoenen maar niet zo duur als Neelis
Misschien de huurprijzen wat laten zakken

Nog net iets diverser (maar er wordt al veel bij gebouwd, dus dit komt mogelijk nog))
Omoda, assem, nolten

Ook op zondagen open

Ook telefoon benodigdheden

Pakketautomaat dhl, dpd, gls

Parkeergelegenheid centrum is beperkt, maar zal worden opgelost door berkel centrum west
Parkeren

Probeer tijdelijke winkels bij leegstand

Reformwinkel

Schoenen

Schoenenwinkel (3x)

Schoenenwinkel in bleiswijk

Schoenenzaak

Schoolspullen

Slager

Speelgoed

Speelgoedwinkel

Speelgoedwinkel met originele artikelen

Sport zaak

Sportwinkel

Sportwinkels

Steun de lokale ondernemers

Te dure winkels

Thee of koffiewinkeltje

Toko/grotere en meer alternatieve Ali versie
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Tuincentrum

Turkse bakker

V.d.Broek

Verbied ook maken van reclame vlees en zuivel, uitgezonderd biologisch vlees en zuivel
Vergeet bij uitbreiding en vernieuwing de kernen van Bleiswijk en Bergschenhoek niet
Visie op winkelaanbod Wilderszijde iets bestaande centra Bergschenhoek en Berkel. Voorkom
uitholling met name Bergschenhoek

Viswinkel (2x)

Voorkomen van te veel hetzelfde aanbod

Vroege openingstijden

Winkels om te winkelen, niet alleen etenswaar, kapper of kledingvermaak.

Witgoed elektra

Xenos

Zondag ochtend open

Zondagopening

Zorg dat iedereen een kans krijgt om van de lege ruimte gebruik te maken

Zorg dat niet alle focus ligt op Berkel centrum maar ook op Bergschenhoek- en Bleiswijk
centrum

Zorg voor kwalitatieve horeca

Zorg voor voldoende (invalide) parkeerplaatsen die ook makkelijk bereikbaar zijn

Tip 3:

Action

Betaalbare kleding

Betaalbare schoenen / sport spullen

Betere stoepen voor rolstoel en lagere hellingen Bij Aldi en in het nwe centrum Bh zijn ze te
steil!

Biologische slagerij

Biologische speciaalzaak

Blijft lastig om een goede sfeer in Bergschenhoek te krijgen

Blokker

Boekwinkel

Breng de Welzijnsvoorzieningen middenin het Centrum

Delicatesse

Douglas of ici paris

Duurzame winkel

Een landelijke keten zoals H&M

Ekoplaza

En zorgen dat het parkeren gratis blijft

Fournituren

Ga leegstand tegen door ruimtes te benutten voor meerdere kleinere (startende) ondernemers
Geen grote geeikte winkels, geen 2e Zoetermeer Stadshart, trekt ander publiek.
Geen kaasmarktkraam voor de kaaswinkel

Geen kappers meer!

Geen kappers of shoarma !!!!

Goedkope kinderkleding zaak zoals c&a of Bristol of h&m/Zara kids

Goeie reformwinkel

Grotere Hema met taartafdeling
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e Hema (2x)

Het segment winkels mag wel iets luxer, dus minder maasa van alles herzelfde en minder
fastfood horeca en geen wiet shops

Hou het schoon, geen afval op straat.

Huishoudelijke artikelen (2x)

lets van een C&A

Kleding

Kleine bouwmarkt?

Kortere aanvoerlijnen realiseren, meer zelfvoorziening.
Kotsplekken regelmatig schoonspuiten

Markt op donderdag in bleiswijk uitbreiden.

Meer entertainment in het weekend

Meer sfeer en variéren van winkelaanbod

Organiseer muziek in t dorp op zaterdag. Bijv brassband ofzo
Parkeerplekken fietsers, zeker bij AH Berkel

Schoenen winkel

Schoenmaker

Schoenmaker / betaalbare schoenenzaak

Sostrene grene

Speelgoedwinkel

Stimuleer mensen om op de fiets te komen.

Terrasjes, koffietent

Verkeersveiligheid hoefweg (handhaving 30km/u)

Visboer

Voor de fiets slechte mogelijkheden om hem weg te zetten
Wat hebben jullie aan deze enquete als jullie niet weten waar mensen wonen? In dit geval gaat
het om winkelcentrum gouden buurten

Zondag ochtend open

e Zorgvoor de lokale winkelier

5 Als u uw gemeente een tip mag geven over het winkelaanbod in uw buurt,

welke tip zou u geven?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Toelichting

e Deijssalon op westpolder zorgt in de zomer voor veel afval op straat. Deze ziet en weet dat de
vuilnisbakken van de gemeente volzitten, maar heeft geen eigen vuilnisbak!!
Verbied en handhaaf wildplakkers. Bedrijven zie hun reclame stickers op vanalles plakken, o.a.
lantaarnpalen en vuilnisbakken.

e Let op de diversiteit Van de winkels

o Niet alleen veel meer goed bereikbare parkeerplaatsen, deze moeten niet, zoals nu op grote
afstand over slechte bestrating zijn. Kijk naar Pijnacker en Hillegersberg: had een
ondergrondse garage aangelegd toen de mogelijkheid bestond.

e We moeten de boeren steunen en ook de omslag naar minder milieubelasting, daarom alleen
nog biologisch.

e Zie vorige antwoorden

e Zoals hierboven aangegeven zijn er in de wijk geen mogelijkheden voor meer winkelaanbod.
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4. Invior

Invior biedt onafhankelijk advies en projectbegeleiding rondom (participatie)beleid. We begeleiden
opdrachtgevers in drie fasen van het participatieproces.

Inzicht — Door onderzoek te doen verzamelen we betrouwbare informatie.

Visie — De opgehaalde inzichten vertalen we naar een gedragen beleidsmatig advies, maar het liefst
daarbij ook een participatiebeleid om nu, en in de toekomst, belanghebbenden betrokken te
houden.

Organisatie — Vervolgens helpen we met het implementeren van dit beleidsadvies.

Onze professionele en flexibele medewerkers geloven in gemeenschap; een zo breed mogelijke
groep moet kunnen meedenken en meepraten over lokale maatschappelijke vraagstukken. Door een
transparant inzicht in hetgeen leeft en speelt onder burgers/ bestuurders/ politici, levert dit beter
beleid en meer draagvlak op.

Blijf op de hoogte van de laatste ontwikkelingen en stap met ons in de wereld van participatie.

Invior

Herstraat 20
5961 GJ Horst
www.invior.nl
vragen@invior.nl

085-4860100

Invior is lid van MOA.
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